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Streszczenie

Kolejowy transport zbiorowy jest obecnie w Polsce jedng z bardziej dynamicznie
rozwijajacych si¢ galezi. Wzrost liczby obsluzonych pasazerow, ktorzy korzystaja
najczesciej z pociagow, elektrycznych zespotow trakcyjnych czy tez szynobusow,
powoduje, ze wzrastaja takze =zagrozenia zaliczane do szeroko rozumianego
bezpieczenstwa publicznego. Dotyczy to zaréwno bezpieczenstwa w pojazdach
ruchomych, jak tez w obiektach stacjonarnych (np. stacje kolejowe, perony, przej$cia
podziemne pomigdzy peronami, itp.). Dlatego tez tak istotne staje si¢ stosowanie
nowoczesnych elektronicznych systemow bezpieczenstwa, ktore maja na celu
wykrywanie i zapobieganie zdarzeniom niebezpiecznych.

Stowa kluczowe: transport kolejowy, transport zbiorowy, pociag, bezpieczenstwo
publiczne

Abstract

Rail public transport in Poland is now one of the most dynamically developing
branches. The increase in number of passengers who, benefit the most from the trains,
traction units or railcars, causes the increase of threats included also to the wider
understood public safety. This applies to both safety in moving vehicle, as well as in
stationary objects (such as railway stations, platforms, underground passageways
between platforms, etc.). That is why it is so important using of modern electronic of
security systems, which are designed to detect and prevent hazardous incidents.

Key words: railway transport, public transport, train, public safety.

1. WPROWADZENIE

Transport kolejowy jest transportem publicznym i jako taki powinien by¢ bezpieczny. O
bezpieczenstwo podréznych powinny dbaé nie tylko Spotki Kolejowe (przewoznicy,
operatorzy infrastruktury) ale i inne instytucje zajmujace si¢ zapewnieniem porzadku i
bezpieczenstwa w Panstwie. Tak tez si¢ dzieje w Polsce. Przy zapewnieniu porzadku
I bezpieczenstwa w transporcie kolejowym na terenie naszego Kraju zaangazowane sa,
oprocz Spotek Kolejowych, takze Policja, Straz Graniczna, Straz Pozarna, Stuzby
Celne, itd.

Instytucje te zawarly odpowiednie porozumienia w sprawie wspOlpracy przy
zapewnieniu porzadku 1 bezpieczenstwa w transporcie kolejowym. W zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa oprocz dzialan formalno — prawnych, dzialania tych
instytucji powinny by¢ wspierane przez odpowiednie systemy techniczne .
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Transport a w szczegdlnosci transport lotniczy i1 transport szynowy (kolej, metro) sg
celami spektakularnych zamachéw terrorystycznych. Jak wykazuje do$wiadczenie,
bezpieczenstwu podroznych zagrazaja nie tylko zamachy terrorystyczne lecz rowniez
inne dziatania przeciwko zyciu i mieniu. Zapewnienie poprawy bezpieczenstwa na
dworcach 1 stacjach kolejowych, stacjach metra i okolicach tych obiektow nalezy
rozpatrywacé jako bezpieczefistwo systemu, ktory stanowia: ludzie, znajdujacy si¢
w odpowiedniej relacji - w stosunku do siebie, w stosunku do infrastruktury i srodkow
przewozu, obiekty infrastruktury i $rodki transportu szynowego (kolej, metro).

W Polsce z uwagi na dotychczasowa izolacj¢ 1 dystans do probleméw Swiatowych i
europejskich zjawisko terroryzmu jest zagadnieniem niekiedy lekcewazonym. Dziatania
0 Charakterze terrorystycznym na $wiecie przybieraja coraz to nowe formy i coraz to
nowe obiekty narazone sg na tego typu ataki. Mozliwos$ci zaistnienia takich zdarzen na
terenie naszego kraju sprzyja obecna sytuacja geopolityczna Polski. Nasz kraj
wymieniony zostat obok USA, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Australii, Japonii i Wtoch,
jako miejsce potencjalnego ataku terrorystéw w odwecie za wspieranie interwencji w
Iraku i Afganistanie (przy czym w wymienionych pierwszych trzech krajach zamachy
terrorystyczne miaty miejsce).

Zagadnieniem o ostatnio szybko rosngcym znaczeniu jest wzrost zagrozenia ze strony
migdzynarodowych grup terrorystycznych. Taktyka ich dzialania nie jest
przewidywalna, a zrdéznicowanie metod oraz atakowanych obiektow coraz wicksze.
Cho¢ nie odnotowano do tej pory ataku terrorystycznego na infrastruktur¢ obiektow
transportu publicznego naszego kraju, to z uwagi na to, ze policja nie przekazuje opinii
publicznej informacji operacyjnych, nie oznacza to, ze nie zarejestrowano przygotowan
do przeprowadzenia takiego ataku przez grupy terrorystyczne; nie mozna wykluczy¢, ze
ostatnie wydarzenia w warszawskim metrze (maj 2014) spowodowane sg tym, ze ,,kto$
sprawdza” zastosowane w metrze procedury bezpieczenstwa. Przyklady atakow
terrorystycznych w Europie pokazuja, ze ataki na obiekt tego typu powoduja bardzo
duze straty wsrdd ludzi, spowodowane zarowno zamachem bezposrednim, jak i panikg
powstatg wérdd podrozujacych osob. a co nie mniej wazne dla terrorystow - katastrofy
na duzg skale sg zdarzeniami o duzym znaczeniu medialnym.

W transporcie kolejowym, ktory z natury rzeczy jest systemem rozlegtym problem
zapewnienia bezpieczenstwa publicznego wydaje si¢ szczegolnie wazny. Dotyczy to nie
tylko obiektéow kolejowych z duza iloScig oso6b pracujacych i korzystajacych ze
srodkow przewozowych, ale wazne sg rowniez problemy monitorowania sktadow
pociagdéw osobowych (bezpieczenstwo publiczne pasazerow podczas jazdy), pociagow
towarowych (bezpieczenstwo tadunkoéw), monitorowanie szlakow i newralgicznych
budowli kolejowych (mosty, wiadukty itp.) jako tatwych obiektow atakow
terrorystycznych dezorganizujacych funkcjonowanie Panstwa. Celem artykutu jest
przyblizenie problematyki zapewnienia bezpieczenstwa w transporcie kolejowym.

2. CHARAKTERYSTYKA TRANSPORTU KOLEJOWEGO

Chcac zapewni¢ bezpieczenstwo transportu kolejowego nalezy uwzgledni¢ nastepujace

cechy tego transportu:

- Transport kolejowy przewozi duze ilosci podroéznych, ktérzy podrozuja zaréwno
na krotkich trasach (ruch podmiejski) jak i na dtugich trasach (ruch dalekobiezny).
zarowno ruch podmiejski jak iruch dalekobiezny ma swoja specyfike i
wymagania dotyczace bezpieczenstwa podrozowania.

- Transport kolejowy przewozi duzo réznorodnych towardéw. Z grubsza towary te
mozna podzieli¢ na towary bezpieczne, ktore praktycznie nie moga wptynac¢ na
bezpieczenstwo ruchu kolejowego, i towary niebezpieczne, ktoére pewnych



warunkach moga wptyna¢ nie tylko na bezpieczenstwo ruchu kolejowego ale
takze na bezpieczenstwo ludzi, infrastruktury i srodowiska.

- Do obstugi transportu kolejowego potrzebna jest duza ilos¢ personelu. ktérego
zadaniem jest zapewnienie sprawnosci i bezpieczenstwa tego transportu.

- Transport kolejowy jest najszybszym transportem lagdowym w zakresie przewozu
ludzi 1 w zwiazku z tym potencjalne wypadki i katastrofy moga mie¢ grozne
skutki zaréwno dla pasazerow jak i infrastruktury oraz taboru.

Transport kolejowy posiada pewne wilasciwosci, ktore wplywaja pozytywnie na
zwickszenie bezpieczenstwa w stosunku do innych rodzajéw transportu. Do
wlasciwos$ci tych mozna zaliczy¢;
- wydzielong drogg,
- wydzielony tabor,
- wydzielong infrastrukture (np. trakcja, sterowanie),
- wydzielony teren.
Transport kolejowy ma takze wilasciwosci, ktore negatywnie wplywaja na jego
bezpieczenstwo. Do takich wlasciwosci mozna zaliczy¢ nie chroniony lub w pelni nie
chroniony dostep do zasoboéw kolejowych (teren, droga kolejowa, infrastruktura,
dworce kolejowe). A ponadto w transporcie kolejowym odpowiedzialnos¢ za
bezpieczenstwo jest podzielona pomiedzy rdzne spotki zajmujace si¢ transportem
kolejowym (zarzadca infrastruktury, przewoznicy pasazerscy, przewoznicy cargo).

3. BEZPIECZENSTWO SYSTEMOWE (SAFETY) TRANSPORTU
KOLEJOWEGO

Bezpieczenstwo systemowe transportu kolejowego jest gwarantowane poprzez roézne
akty normatywne do ktorych mozna zaliczy¢ dyrektywy i decyzje Unii Europejskiej,
dokumenty UIC (Union Internationale des Chemins de fer), normy europejskie i
krajowe, wymagania opracowane przez branzowe spotki kolejowe jak i1 stosowne
instrukcje dotyczace zasad eksploatacji posz do tego, ze transport kolejowy czegolnych
sktadnikow transportu kolejowego. Ponadto kazdy sktadnik transportu kolejowego musi
mie¢ odpowiedni dokument (certyfikat, swiadectwo typu, itp) dopuszczajacy go do
stosowania lub uzytkowania w transporcie kolejowym. Na bezpieczenstwo systemowe
transportu  kolejowego maja wplyw takze ludzie utrzymujacy, eksploatujacy,
naprawiajacy, dokonujacy okresowych przegladéw, urzadzen i sprzetu. Dla tych ludzi
prowadzone sg szkolenia 1 sprawdziany ich fachowosci (np. szkolenie maszynistow).
Wszystkie te dziatania przyczyniaja si¢ do tego, ze transport kolejowy zapewnia
wigksze bezpieczenstwo niz w transport drogowy, co zreszta ma swoje
odzwierciedlenie statystykach katastrof i wypadkow.

4. BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE (SECURITY) W TRANSPORCIE
KOLEJOWYM

Oprocz zagrozen terrorystycznych na terenach kolejowych wystepuje wiele

potencjalnych zagrozen podroznych i 0s6b pracujacych np. na dworcach tj.:

- zagrozenia ze strony ludzi z marginesu spotecznego (kradzieze, rozboje,
wandalizm, nachalne Zebractwo powodujace dyskomfort psychiczny),

- zagrozenia wynikajace ze zlego utrzymania obiektow kolejowych (uszkodzenia
drogi kolejowej, uszkodzenia krawedzi peronowych, duze zasmiecenie, zia
ochrona przeciwpozarowa, niewystarczajgce oswietlenie, itp.), ktére moga
powodowac:

*  o0golne potluczenia podrdéznych
*  kontuzje konczyn,
* zatrucia dymem (palace si¢ Smiecie),
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* stany Iekowe,
- zagrozenia pasazerOw wystepujace w okresie rozpoczynania oraz konczenia
podrozy, a w tym:
* zawczesne lub za pdzne zamykanie drzwi wagonow,
* dobieganie do odjezdzajacego pociagu,
* upadki przy wchodzeniu lub wychodzeniu z pociagu.
Jednakze, skutki zamachdéw terrorystycznych sg najwigksze, najbardziej kosztowne i
przynoszace najwigcej nieszczgs¢. Wsrdd krajow UE, Polska powinna stworzy¢ swoistg
specyfike bezpieczenstwa transportu kolejowego zwigzang ze szczegdlnie waznymi z
punktu widzenia bezpieczenstwa panstwa, kolejowymi przejsciami granicznymi —
kolejowymi stacjami granicznymi Polski z krajami nie bedacymi czlonkami UE. Stacje
te sg stacjami granicznymi Unii Europejskiej i zgodnie z Uktadem z Schengen oprocz
stuzb kolejowych, policji, strazy pozarnej itd. znajdujg si¢ tam wzmocnione shuzby
Strazy Granicznej, Stuzby Celne a takze dzialaja Inspekcja Weterynaryjna, Panstwowa
Inspekcja Ochrony Roslin i Nasiennictwa oraz Inspekcja Handlowa.
Ponadto ze wzglgdu na zmiang szerokos$ci toréw po drugiej stronie granicy, na tych
stacjach granicznych, w zalezno$ci od rodzaju przejScia granicznego (towarowe,
osobowe, towarowo-osobowe), zainstalowana jest infrastruktura do wymiany wozkow
wagonowych dla ruchu pasazerskiego i potezna infrastruktura do przetadunku towarow
dla ruchu towarowego.
Oprocz wymienionych powyzej zagrozen wystepujacych w transporcie kolejowym na
stacjach granicznych wystepuja dodatkowe zagrozenia zwigzane z przemytem ludzi i
towarow, narkotykdéw, materiatbw radioaktywnych, substancji 1 materiatow
terrorystycznych czy tez przemytu dziet sztuki, ktore stanowi¢ moga dobro narodowe.
Powyzsze zagrozenia wystepuja przez 24 godziny na dobg przez siedem dni
W tygodniu. Systemy monitorowania obiektow stacyjno-dworcowych transportu
szynowego, cho¢by tylko dlatego, ze miedzy innymi powinny one monitorowac pewne
elementy infrastruktury drogi kolejowej np. mosty, glowice stacyjne, zwrotnice itp.
stanowig pewna odrgbng specyfike w stosunku do systeméw monitorujacych np. tereny
zurbanizowane. Takze 1 systemy monitoringu stosowane w transporcie lotniczym nie
moga stanowi¢ pelnego rozwigzania dla transportu kolejowego a tym bardziej dla stacji
granicznych.
Kolejowe przejscia (stacje) graniczne w porownaniu do innych przej$¢ granicznych
mozna opisa¢ migdzy innymi nastepujgcymi cechami:
- duzo wigksza, r6znorodna i bardziej rozlegta infrastruktura niz na innego rodzaju
przej$ciach np. przejscia drogowe,
- w poréwnaniu z transportem drogowym duzo wigce] towardw ,,przekracza
granicg” w jednym Srodku transportu — pociag versus samochod,
- duza liczba pasazerow w jednostce transportowej (pociagu),
- inny sposob odprawy pasazerow w porownaniu z innymi $rodkami transportu —
autokary, samochody osobowe, samoloty,
- zmiana parametrow drogi kolejowej — normalnotorowa - szerokotorowa
- limitowany czas odprawy pociggow pasazerskich,
- pasazerowie w zasadzie nie opuszczaja pociaggu podczas odprawy granicznej i z
reguly zajmujg pozycje siedzaca,
- dostep do obiektow dworcowych w zasadzie nie kontrolowany (nieograniczony).
Kolejnym zagrozeniem jest bezpieczenstwo drogi kolejowej - mosty wiadukty, tunele, i
bezpieczenstwo pociggéw — pozostawienie niebezpiecznych paczek, ptynow, srodkow
chemicznych.
Innym zagrozeniem jest bezpieczenstwo dobr podlegajacych ochronie znajdujacych si¢
na dworcu lub w bliskim jego otoczeniu. Nalezy strzec przed kradzieza pojazdy
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pozostawionych na parkingu przed dworcem, bagaz podrdzujacych jak i wszelkiego
rodzaju punkty uslugowe znajdujace si¢ na dworcu (kioski, bary, restauracje,
kawiarenki, sklepy).

Przeciwdzialaniem na coraz to powszechniejsze zagrozenia zycia ludzkiego i dobr
osobistych jest budowa wszelkiego rodzaju systemow monitoringu, ktore w znacznej
mierze przyczyniaja si¢ do wykrywania sprawcow wypadkow drogowych, bandyckich
napadow czy tez kradziezy. Systemy monitoringu powinny by¢ przystosowane do
specyfiki monitorowanych obiektow. Pewng odrebna specyfika powinny
charakteryzowa¢ si¢ systemy monitorowania obiektow kolejowych, chocby tylko
dlatego, ze migdzy innymi powinny one monitorowaé pewne elementy infrastruktury
drogi kolejowej np. mosty, glowice stacyjne, zwrotnice itp.

Czulym punktem monitoringu dworcow kolejowych powinny by¢ kasy biletowe.
Nalezy zwraca¢ szczeg6lng uwage na zawartos¢ kas, umozliwiajac obserwacje zarowno
0sO6b podchodzacych do kas jak réwniez samych kasjerek. Zapewnié¢ tez trzeba
bezpieczne konwojowanie zawartosci kas na zewnatrz.

Nalezy dodaé, ze zagrozenia powyzsze wystepuja przez caly czas a wigc system
monitoringu powinien zapewnia¢ bezpieczenstwo przez 24 godziny na dobg. Kazdy
rodzaj zagrozenia powinien by¢ zapisany i przechowywany przez pewien okreslony
okres czasu. Czas ten bedzie rozny w zaleznosci od zagrozenia. Inny bedzie okres
przechowywania obrazu ekip sprzatajacych dworzec kolejowy a inny, gdy dotyczy to
aktow bandytyzmu czy tez wandalizmu. Zreszta jak wykazaly do$wiadczenia
brytyjskiej policji, sprawcéw zamachu terrorystycznego na metro londynskie udato sig¢
ustali¢ dzigki kilkumiesigcznej analizie obrazéw pochodzacych z systemow
monitoringu.

5. KULTURA BEZPIECZENSTWA
Podmiotami, ktore maja wptyw na bezpieczenstwo transportu kolejowego to sg takze
jego uzytkownicy (interesariusze) tj. administracja, przewoznicy, operatorzy
infrastruktury. Sa to podmioty, ktore tworza ,,byt organizacyjno — decyzyjny” zwigzany
z bezpieczenstwem ruchu kolejowego. Kultura bezpieczenstwa w tej Organizacji jest
wytworem indywidualnych i grupowych wartosci, postaw, postrzegania, kompetencji i
wzoréw zachowan, ktére okreslaja zaangazowanie, styl i znajomos$¢ uwarunkowan
»zdrowej organizacji” oraz zarzadzanie bezpieczenstwem. Kultura bezpieczenstwa
powinna by¢ uzywana jako program ramowy do omowienia zagrozen 1 dziatan
fagodzacych negatywne skutki tych zagrozefn z perspektywy cztowieka, technologii i
organizacji (zainteresowanych instytucji). Kultura bezpieczefistwa wskazuje dwa
kluczowe czynniki wptywajace na bezpieczenstwo kolei tj. motywacja i morale. Te
czynniki sa zwigzane z innymi podstawowymi czynnikami tj: szkoleniem,
odpowiednimi procedurami, instrukcjami, harmonogramami pracy, stylem zarzadzania i
zasadami organizacyjnymi.
Pierwszym wyzwaniem dla Organizacji powinno by¢ okreslenie ,,Odpornosci”
(resilience) systemu tj. "naturalnej zdolnosci uktadu do regulacji jego dzialania (przed
lub po =zakltoceniu) tak, Zze moze on utrzymywaé operacyjno$S¢ po wystgpieniu
uszkodzenia czy tez dziata¢ poprawnie w czasie trwania zaktocania”. W kazdej fazie
dzialania Organizacji powinien by¢ przeprowadzany proces oceny ryzyka w ktorym
powinny by¢ zdefiniowane:
1)  gléwne zagrozenia — czynniki techniczne, organizacyjne czy ludzkie?
2)  dziatania zmniejszajace ryzyko i poprawe odpornosci na potencjalne zagrozenia,
usterki lub uszkodzenia,
3) warunki poprawy zdolnosci do wuczenia si¢ w sposéb aktywny, poprzez
zainteresowane ,,byty”.



Poprawa bezpieczenstwa Organizacja powinna osiaggna¢ poprzez dziatania badawcze i

wspolne dziatania (spotkania / konferencje) uczestnikow Organizacji w zakresie:

- diagnozowania (identyfikacja ryzyka),

- planowania dziatan (ocena ryzyka i dzialania tagodzace),

- podejmowania dziatan (wykonanie),

- oceny (ocena realizacji i wiedzy / §wiadomosci),

- pozyskania wiedzy.

Podstawowym zadaniem Organizacji powinno by¢ opracowanie strategii ,,Odpornosci

systemu” w zakresie poprawy bezpieczenstwa. W ztozonych systemach, strategia ta jest

opisana przez elastyczne zasady, ktorych stowa kluczowe to:

- redundancja systeméw bezpieczenstwa, aby moc przeprowadzi¢ kontrolowang
degradacj¢ systemu oraz mozliwos¢ odzyskania zdolno$ci operacyjnej
(elastyczno$¢ systemu),

- umiej¢tnos$¢ zarzadzania redundancja,

- zdolnos$¢ do utrzymania wspélnych koncepcji bezpieczenstwa w Organizacji.

Zasady bezpieczenstwa przedstawione w strategii powinny by¢ zaimplementowane w

technologii, organizacji, w kadrze 1 w spole-czefistwie (obrzucanie pociagow

kamieniami, kradzieze wegla przez nieletnich, kradzieze elementéw infrastruktury
kolejowej, itd.).

Podczas eksploatacji systemu kolejowego moga wystapi¢ rézne niepozadane sytuacje.

Do kluczowych niepozadanych sytuacji mozna zaliczy¢:

- zawodno$¢ infrastruktury technicznej,

- nieprzewidziane btedy ludzkie ze wzgledu na stabe wyszkolenia i brak
dostatecznej wiedzy - zbyt mato dobrze wyszkolonych pracownikéw (staba
odporno$¢ na ryzyko w Organizacji),

- brak dobrej komunikacji pomigdzy poszczegdlnymi bytami w Organizacji —
mentalnie rdzna ocena ryzyka,

- staba zdolnos¢ do obstlugi sytuacji kryzysowych (staba odpornos¢) z powodu
ztego szkolenia kryzysowego

W zwigzku powyzszym nalezy przewidzie¢ dziatania tagodzace, ktore powinny

przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia skutkdw niepozadanych sytuacji. Kluczowe dziatania

tagodzace to:

- poprawa odpornosci infrastruktury technicznej np. poprzez odpowiednig
redundancje,

- poprawa organizacyjnej odpornosci gdy zawiedzie infrastruktura techniczna
poprzez stworzenie lepszych procedur w catej Organizacji (administracja,
przewoznicy, operatorzy infrastruktury),

- zwigkszenie ilosci odpowiednio przeszkolonych pracownikdéw zajmujacych sig
bezpieczenstwem po to by poprawi¢ odpornos¢ w Organizacji,

- organizacja ,narad” migdzy najwazniejszymi podmiotami (administracja,
przewoznicy, operatorzy infrastruktury) w celu poprawy przewidywalnosci
usterek,

- modernizacja scenariuszy szkolenia w zakresie przewidywanych sytuacji
kryzysowych, ktorych celem bedzie poprawa odpornosci.
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